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CAPITOLATO SPECIALE D'APPALTO

PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DELLA FARMACIA COMUNALE
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ART. T — DEFINIZYONI E OGGETTO DELL'AFFIDAMENTO

La concessione del presente servizio ha per oggetto la gestione della farmacia comunale, ¢ delle
attivitd riconducibili alla connessa azienda comumerciale, nonché la contestuale concessione dei
locali siti ad Andora, Via Molineri 35, per la durata del contratto e funzionale al servizio.

1l servizio farmaceutico oggetto del presente capitolato costituisce servizio pubblico preordinato
alla tutela della salute pubblica.

Il Servizio oggetto del Contratto costituisce servizio pubblico locale a rilevanza economica e
riguarda lo svolgimento della seguente attivita:

a) la produzione, compatibilmente con le norme di legge, ed il commercio al dettaglio di specialita
medicinali, di prodotti galenici, di articoli sanitari, di profumeria ed erboristeria, di prodotti
dietetici ed alimentari per patologie specifiche, di integratori alimentari e di ogni altro bene che
possa essere utilmente commercializzato nell’esercizio della farmacia;

b) la produzione di servizi nel settore socio - sanitario quali, a titolo esplicativo ma non esclusivo,
['effettuazione di test diagnostici, la consulenza per la salute e il benessere della persona, l'attivita
di educazione sanitaria e la consulenza sulla scelta dei farmaci da banco;

c) la predisposizione di una Carta della qualita dei Servizi deila Farmacia;

d) la tenuta della contabilita economico-patrimoniale della farmacia;

e) la fatturazione e la contabilizzazione anche informatica delle ricette spedite dalla farmacia
nell’ambito del Servizio Sanitario Nazionale ed il loro inoltro all’Ente erogatore e/ o all’Ente tenuto
al pagamento delle relative prestazioni ed ogni altro adempimento presente o futuro relativo ai
rapporti con il SSN;

g) la dotazione delle attrezzature necessarie per il corretto, funzionale e normale esercizio del
servizio svolto dalla farmacia;

h) la manutenzione ordinaria dei locali e degli impianti della farmacia;

1) le spese per la gestione dei locall tarmacia comunale;

1) la copertura assicurativa dei locali, degli impianti e del magazzino della farmacia.

m} la messa a disposizione delle informazioni e dei dati contabili relativi al bilancio di Previsiony,
ai trend semestrali ¢ ai dati di dettaglio del conto consuntivo annuale del concessionario,

Inoltre, il concessionario deve garantire i seguenti servizi:

a) [secuzione attivita di cura al cittadino quali prestazioni amalitiche di prima istanza (es
misurazione della pressione, controllo del peso, servizi di autoanalisi) possibilita di effettuare la
prenotazione di esami e servizi aggiuntivi.

b) Esecuzione di iniziative promozionali a favore dei residents;

) Partecipazione del personale di farmacia a corsi di aggioramento professionale, cosi da

incrementare le competenze del farmacista;



d) Istituzione di campagne mirate a tipologie di utenti (es. “mese della prima infanzia”, mese della
prevenzione cardiovascolare etc.);

e) Noleggio di apparecchiature specialistiche (ed es. holter pressorio);

f) Consegne a Domicilio;

g) 11 concessionario deve garantire I'apertura della farmacia Comunale secondo gli orari concordati
annualmente con Fufficio commercio.

h) Farmacovigilanza: il concessionario si assume con questo servizio I'impegno a segnalare in
tempo reale alle autorita competenti tutte le reazioni avverse registrate dalla popolazione e non
riportate sui foglietti illustrativi

i) Medici: il concessionario mette a disposizione dell'intera utenza le primarie informazioni inerenti
gli orari e gli indirizzi di tutti i medici che prestano servizio nel Comune di Andora.

ART. 2 - DURATA E OGGETTO DELL’AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE

L’affidamento in gestione avra la durata prevista dal contratto di servizio.

IT gestore del servizio non potra pretendere indennita, rimborsi, risarcimento od indennizzi a
qualsiasi titolo, da parte del Comune, nel caso in cui detto titolo concessorio dovesse per
qualunque causa decadere od essere revocato. Pertanto il presente affidamento dovra intendersi
automaticamente decaduto ed il contratto risolto nel caso di risoluzione, annullamento, decadenza,
revoca.

ART. 3 - ATTIVITA DI GESTIONE — OGGETTO, OBBLIGHL, MODALITA’ E LIMITI

Il gestore del servizio assume la veste di titolare d’impresa di servizi in parola: in questa veste
deve acquisire preventivamente le licenze e le autorizzazioni amministrative richieste dalla legge,
senza possibilita di richiedere al Comune il rimborso, totale o parziale, delle relative spese.

11 gestore del servizio esercitera la propria attivita in piena autononia e sotto la propria completa
responsability, con organizzazione di mezzi e gestione a proprio rischio, a regola d’arte, nel
rispetto degli standard di qualita e delle caratteristiche tecniche suggerite dalla normale prassi
relativa alle attivita oggetto del Servizio stesso, con diligenza, professionalita, competenza e la
massima efficienza, nel rispetto di ogni previsione del Contratto, di legge e di ogni regolamento o
disposizione anche amministrativa applicabile.

In nome proprio egli stipulera tutti i contratti a tal fine necessari, compresi quelli per le forniture e
richiedera le licenze e le aulorizzazioni amministrative previste dalla legge per le attivita
intraprese.

Le prestazioni di cui al presente capitolato dovranno essere eseguite a regola d'arte e a norma di
legge.

ART. 4- ATTIVITA DI GESTIONE — OGGETTO, OBBLIGHI, MODALITA’ E LIMITI




[[ pestore del servizio svolge la propria attivita mediante 'offerta al pubblico dei servizi previsti
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1 presente Capitolato dei servizi aggiuntivi e di ogni altro servizio che egli ritenga
nel presente Capitolato, ;

tonomamente di intraprendere, approvati preventivamente dal Comune di Andora, fatto salvo
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il rispetto dei limiti e degli obblighi stabiliti nel Capitolato.
i gestore del servizio esercitera la propria attivitd in piena autonomia ¢ sotto la propria completa

responsabilita, accollandosi il totale rischio d'impresa.

ART. 5 PERSONALE
Per lo svolgimento di ogni attivitd necessaria, utile o funzionale alla migliore predisposizione,

gestione e fornitura del Servizio, il gestore potra avvalersi di propri dipendenti o collaboratori a
qualsiasi titolo, professionalmente competenti ed adeguatamente qualificati, ove necessario e
opportuno, ai sensi delle applicabili norme di legge, da esso stesso individuati ed organizzati, e
circa il cui operato il gestore sard ad ogni effetto responsabile nei confronti del Comune di Andora
e det terzi.

[ dipendenti del gestore saranno individuati a mezzo di segni distintivi esterni (e cosi divise,
badge, ecc.) che verranno loro forniti dal gestore. Lo stesso si impegna a fornire ai dipendenti
idonea divisa di lavoro. La fornitura di eventuali D.P.I. (dispositivi di protezione individuale),
secondo le prescrizioni di legge, sara a carico del gestore.

Il personale el gestore del servizio sara tenuto a mantenere durante 1'orario di lavoro un aspetto
curato ed ordinato e ad usare modi cortesi e comportamenti corretti.

I gestore s'impegna al rispetto ed all'adempimento, nei confronti dei propri Dipendenti, delle
norme di legge e di contratto, presenti e futare, di carattere normativo, economico, assicurativo,
previdenziale ed antinfortunistico, nonché in materia di privacy, comunque applicabili. In
particolare il gestore s'impegna al puntuale e completo versamento della retribuzione o dei
compensi a qualsiasi titolo dovati ai propri Dipendenti, nonché di tutti i contributi previdenziali,
asswcurativl ed assistenziali previsti dalle vigenti norme di legge applicabili al settore di
appartenenza nei confronti dei propri Dipendenti.

Ogni rapporto economico, giuridico e disciplinare intercorrera direttamente, ed in via esclusiva, tra
il gestore e gli Dipendenti essendo la Committente del tutto estranea a tali rapporti. La
Committente si impegna, pertanto, ad astenersi da ogni e qualsiasi ingerenza nella determinazione
di qualsivoglia aspetto relativo all’esecuzione del Servizio ed in particolare si impegna ad astenersi
dall'impartire ordini o direttive agli Dipendenti i quali risponderanno solo al gestore.

ART. 6 SICUREZZA

Il gestore, pur restando il solo responsabile dell’adozione di ogni misura di sicurezza e

prevenzione in relazione al propri Dipendenti, si impegna a segnalare al Comune di Andora,

I'insorgere di rischi derivanti da interferenze.




Tl gestore comunichera, appena incaricata dell'affidamento, il nominativo del proprio referente per
ogni questione in materia di sicurezza riguardante il Servizio (RSPP).

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 26 del D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81, i costi delle misure adottate per
eliminare, o ridurre al minimo i rischi in materia di salute e sicurezza sul lavoro derivanti dalle
interferenze delle lavorazioni, salva ogni diversa indicazione contenyta nel presente Capitolato,
sono da considerarsi inclusi nel Corrispettivo e, pertanto, sono a carico del gestore.

In caso di emergenza Il gestore & tenuto a seguire le indicazioni del Piano di Sicurezza.

ART. 7 VARIAZIONI ALLA CONCESSIONE

In nessun caso il gestore potra apportare variazioni a quanto previsto nei precedenti articoli ed allo
stato dei luoghi oggetto dell'affidamento, senza I'assenso scritto del Comune e, ove occorra, degli
altri Soggetti istituzionalmente preposti.

ART. 8 TRASFERIMENTO DELLA GESTIONE

Non & ammesso il trasferimento della gestione del servizio o di parte di esso a terzi.

ART. 9 SUB-APPALTO

No & consentito il sub appalto se non per servizi non strettamente connessi alla gestione della
farmacia, quali a titolo esemplificativo pulizie, consegne a domicilio, trasporti, etc. Nel caso di sub
appalto il gestore del servizio resta responsabile in via esclusiva nei confronti

dell’ Amministrazione Comunale.
ART. 10 RISOLUZIONE DEL RAPPORTO DI GESTIONE
Il presente contratto si intende risolto di diritto ai sensi dell’art. 1456 del Codice Civile nei seguenti
casi:
a) Scioglimento, trasformazione, messa in liquidazione, fallimento o soggezione ad altra

procedura concorsuale del gestore del servizio;

b) grave inadempienza agli obblighi di cui al presente contratto;

¢) interruzione di pubblico servizio che non sia stata concordata con il Comune e che non ..

dipenda da motivi oggettivi non imputabili al gestore del servizio, che possono causare |

danno agli utenti.
Nei casi di cui ai commi precedenti, il Comune dovra comunicare al gestore del servizio un
motivato atto di contestazione, con la fissazione di un termine, non inferiore a giorni 15 per la
presentazione di eventuali controdeduzioni. Decorso detto termine, il Comune potra dichiarare

risolto il presente contratto.
11 Comune si riserva in ogni caso la facolta di richiedere i risarcimenti dovuti per legge a seguito

dei danni causati con dolo e/ o colpa dalla condotta del gestore del servizio.




ART. 11 VIGILANZA E CONTROLLO

Il responsabile del servizio farmacia del Comune puo, in qualsiasi momento, verificiare e
controllare la corretta gestione dei servizio oggetto del presente Capitolato da parte del gestore del
servizio. Quest'ultimo deve permettere al responsabile del comune il libero accesso alle aree
interessate. .

ART. 12 NORMA DI RINVIO

Per quanto non espressamente previsto nel presente Capitolato Speciale d’Appalto, si rinvia
espressamente alle vigenti disposizioni di legge in materia, nonché alle specifiche norme del
Capitolato Generale d’Appalto dei Pubblici Servizi e, piti in generale, del Codice Civile ed al
Contratto.

ART. 13 CONTROVERSIE

Per qualsiasi controversia che dovesse insorgere fra le parti in ordine all'interpretazione del

contratto, la giurisdizione competente & quella de! Foro di Savona.



